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REDDOXX MailDepot und Spamfinder fliigen sich nahtlos
in die hoch verfiugbare IT-Umgebung der CEFEG ein

Schon von je her steht das Chemnitzer
Unternehmen CEFEG fir Qualitat
und Prazision. Seit mehr als 10 Jahre
entwickeln und fertigen 100 Mitarbeiter
Prazisionsteile fiur nahezu alle Bereiche
der Industrie. ,Okologisch, ékonomisch,
sozial“—diesist der Leitspruch der CEFEG
und steht fir soziale und okologische
Unternehmensverantwortung sowie
nachhaltig ausgerichtetes Wirtschaften.
Ein fairer, offener und vertrauensvoller
Umgang mit Kunden, Lieferanten
und Mitarbeitern sind die Maxime der
Unternehmenskommunikation, die
auch besondere Anforderungen an
die IT-Prozesse hinsichtlich digitaler
Kommunikation und Datenverarbeitung
stellt.

DIE AUSGANGSSITUATION: KLAS-
SISCHE SAN-UMGEBUNG OHNE
E-MAIL-MANAGEMENT-SYSTEM

Die Anforderungen nach einer mani-
pulationsfreien und revisionssicheren
E-Mail-Archivierung waren im Rahmen
der bestehenden IT-Struktur nicht
beriicksichtigt. Als Vorbereitung fiir einen
gesetzeskonformen Erhalt von E-Mail-
Rechnungen und der damit verbundenen
Notwendigkeit der Langzeitspeicherung
sollte im Rahmen einer generellen
Umstellung der zentralen IT auch ein
professionelles E-Mail-Management-
System eingefiihrt werden, das unter
anderem die Anbindung an Lotus-Notes
ermdglicht.

,Um fur den digitalen Rechnungsempfang
vorbereitet zu sein, spielt die Langzeit-
archivierung der Daten und E-Mails eine
wichtige Rolle*, sagte Madlen Olzscher,

verantwortlich fur die IT im Hause CEFEG.
,Furdie Langzeitspeicherung dieser Daten
hatten wir keinen definierten Prozess und
die Archivierung der Postfacher durch
die einzelnen Mitarbeiter erzeugte einen
erhéhten Speicherbedarf. Und das mit
unstrukturierten Daten.”

ENTSCHEIDUNG: CEFEG SETZT
AUF REDDOXX MAILDEPOT UND
SPAMFINDER

Im Rahmen der Erneuerung der IT-
Umgebung wurde auch die Entscheidung
zugunsten der REDDOXX E-Mail-
Management-Lésung getroffen, die den
angeforderten Leistungsmerkmalen
entspricht. Neben der Verwaltung
der archivierten E-Mails waren hier
insbesondere die Anbindung an Lotus-
Notes, die Implementierung in MS
Exchange, der externe Zugriff Uber
Smartphones sowie eine alternative
Speicherung der Daten auf kostenglinstige
Speicherplattformen gefragt. Da Gber den
aktuellen Provider nur ein eingeschrankter
Spam-Schutz durchgefiihrt wurde, wur-
den auch die Leistungsmerkmale des
REDDOXX-SpamFinder  zur  nétigen
Optimierung des Spam-Schutzes als
dringend notwendig angesehen.

,Uber  unseren Systemhauspartner
SIGMA Chemnitz GmbH haben wir vor
Ort einen kompetenten Ansprechpartner,
der durch seine langjahrigen Erfahrungen
mit REDDOXX auch die Betreuung
des E-Mail-Management-Systems
Ubernimmt.”

Das Projekt

> Kunde
CEFEG GmbH Federn- und Ver-
bindungstechnik Chemnitz

> Mitarbeiter
ca. 100

> Situation
EinfUhrung eines revisionsiche-
ren E-Mailarchivsystems fir
digitalen Rechnungsempfang

> Losung
RX50 Appliance mit Maildepot
Premium und Spamfinder

> Dienstleister
SIGMA Chemnitz GmbH,
Am Erlenwald 13,
09128 Chemnitz

> Zusatzliches Equipment
Nicht notwendig

> Kostenumfang
3.500 €

> Implementierungsdauer
1 Monat

> Schulungsaufwand
8 Stunden

> Ansprechpartner:
SIGMA Gesellschaft fir System-
entwicklung und Datenverarbei-
tung mbH
Am Erlenwald 13
09128 Chemnitz

Herr Tilo Wilhelm

Vertrieb

+49 371 2371-116
tilo.wilhelm@sigma-chemnitz.de

REDDOXX ist mit tiber 3.000 Installationen in Deutschland einer der flihrenden Hersteller fiir E-Mail-Management und IT-Sicherheit. Die Produktlinien des Spezialanbieters decken verschiedene Un-
ternehmensgréRen ab und sind dadurch individuell auf die jeweiligen Anforderungen abgestimmt - von kleinen Firmen tber den Mittelstand bis hin zum Enterprise-Segment. Neben der Erfiillung recht-
licher Anforderungen (z.B. DSGVO und GoBD) stehen die Optimierung betrieblicher Prozesse und die Entlastung der IT-Infrastruktur im Mittelpunkt. Die Gesamtlésungen von REDDOXX kénnen sehr
einfach und ohne Anderungen in bestehende Netzwerke eingebunden werden. Zu den Kunden der REDDOXX GmbH zéhlen zahlreiche namhafte Unternehmen, Konzerne und &ffentliche Institutionen.
Die REDDOXX GmbH arbeitet von den deutschen Standorten Kirchheim/Teck und Hamburg aus mit internationalem Fokus und verfiigt Giber ein weltweites Netz an Vertriebs-, Kooperations- und

Technologiepartnern.
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,Die Einfuhrung der REDDOXX E-Mail-Manage-

' ment-Losung erfolgte komplett problemlos®,

resumierte Madlen Olzscher, IT-Beauftragte
der CEFEG. ,,Auch der REDDOXX Spamfinder
macht unsere Unternehmenskommunikation
deutlich sicherer und effizienter.“

EINFACHE EINFUHRUNG -
ANBINDUNG AN LOTUS NOTES

Besonderes Augenmerk wurde bereits
in der Planungsphase auf die Anbindung
des REDDOXX E-Mail Management-
System an die vorhandene Lotus-
Notes-Anwendung gelegt. Auch die
Einbindung in die unternehmensweite
MS Exchange-Groupware erfolgte unter
der besonderen Bericksichtigung der
AuBendienstmitarbeiter, die auch Uber
ihre Smartphones einen sicheren Zugriff
auf die archivierten E-Mails erhalten
haben.

AUSLAGERUNG DES E-MAIL AR-
CHIVS AUF EINE KOSTENGUNSTI-
GE SPEICHERPLATTFORM

Das REDDOXX MailDepot bietet als
Leistungsmerkmal die automatische Mi-
gration des Langzeitspeichers auf externe
Speichermedien. Durch die Container-
Architektur war es bei der CEFEG
moglich, das kostenintensive, zentrale
SAN durch Auslagerung der Archivdaten
zu entlasten. Trotzdem bleibt der Zugriff fir
alle Mitarbeiter vollstandig gegeben, denn
die komplette Archiv-Verwaltung obliegt
dem REDDOXX E-Mail-Management-
System.

REDDOXX SPAMFINDER BIETET
DEN VERMISSTEN SCHUTZ VOR
INFIZIERTEN E-MAILS

Durch die Einfiihrung des REDDOXX
Spamfinder wird die Spam-Abwehr
bei der CEFEG deutlich verbessert.

Es war festgestellt worden, dass der
Spam-Schutz des Providers nicht mehr
ausreichte und die Mitarbeiter un-
nétig mit nicht erwinschten E-Mails
belastet werden. Bereits nach kurzer
Schulungszeit konnten die Mitarbeiter
mit dem erweiterten Spam-Schutz des
REDDOXX Spamfinder umgehen und
wurden nachweislich deutlich entlastet.

SICHERE KOMMUNIKATION -
MAILSEALER ALS OPTION FUR DIE
CEFEG

Bereits kurz nach der Inbetriebnahme
des REDDOXX MailDepot fiir die E-Mail
Archivierung und den REDDOXX Spam-
finder zur Optimierung des Spam-
Schutz wurde der Wunsch nach einer
sicheren Kommunikation mit Kunden
und Lieferanten gedulRert, bei dem der
REDDOXX MailSealer als Option im
Gesprach ist.

Uber CEFEG

Die im September 2005 neuge-
grindete CEFEG GmbH ist ein
Hersteller von technischen Federn
aus Band und Draht. Wir produzieren
auf modernsten CNC-gesteuerten
Maschinen Federn und Stanzteile fiir
nahezu alle Branchen der Industrie.
Die Werkzeuge zur Herstellung
unserer Erzeugnisse konstruieren
und bauen wir im eigenen Haus.
Unser 1998 neugebautes Firmen-
gebaude mit einer Flache von ca.
8.000 m? im Westen von Chemnitz
bietet optimale Voraussetzungen
zur Fertigung unseres Produktspek-
trums.

Gewindeformen, Verschweilen von
Teilen und die Montage von Bau-
gruppen im automatisierte Prozess
gehoéren ebenfalls zum Fertigungs-
spektrum der CEFEG.

Komplexe Fertigungsprozesse erfor-
dern innovative Fertigungs-technik
und modernste Produktions-mittel.
Daher sehen wir Investitionen als
einen permanenten Prozess an,
der die langfristige Erhaltung des
Unternehmens sichert.

Der unterstiitzende Einsatz von
modernster optischer Messtechnik
undeineshocheffizienten Maschinen-
Daten-Erfassungssystems sind
selbstverstandlich.
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